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Fiche Technique

Matière : Management
Thème : La communication organisationnelle interne

MNG 3D

Objectifs

Définir la communication organisationnelle

Déterminer les éléments de la 
   communication

Identifier les différents types de la
   communication organisationnelle

Déterminer les réseaux de communication

Déterminer et citer les différentes 
   contraintes et conditions de la   
   communication

Population ciblée

Directeur,
ATP
Intendant
S/Intendant
COEP
PSEP
PEP

Pré-requis

Management 1

Périodes

Voir guide 2009

Animateur(s)

PSEP  en Management

PSEP en psychologie

Description du thème

Définition de la communication
organisationnelle interne
Les outils de communication

Le processus de la communication
organisationnelle

Les différents types de la communication
organisationnelle

Les réseaux de communication

Les contraintes de la communication interne

Remèdes aux contraintes de la
communication

Le rôle du manager dans le processus de
communication organisationnelle interne

Durée

05 jours

60
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